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宿泊利用規約 / Accommodation Terms and Conditions 

オーシャンビュー開聞岳（Ocean View KAIMONDAKE） 

This document outlines the terms and conditions for guests staying at the property. 

 

第 1 条（適用範囲） / Article 1 (Scope of Application) 

本規約は、当施設をご利用いただくすべてのお客様（以下「ゲスト」といいます）に適用されます。 

These terms and conditions apply to all guests using the accommodation (hereinafter referred to as 

"Guests"). 

 

第 2 条（予約および契約の成立） / Article 2 (Reservation and Contract Establishment) 

1. ご予約は、宿泊料金等の全額をお支払いいただいた時点で正式に成立します。 

2. ご入金が確認できない場合、予約は無効となります。 

3. 当方は、以下の場合に予約を取り消すことがあります： 

 ・過去に規約違反があった場合 

 ・偽名や虚偽の情報での予約 

 ・宿泊人数の虚偽申告 

 ・その他、当方が不適切と判断した場合 

1. A reservation is confirmed upon full payment of the accommodation fee. 

2. If payment is not confirmed, the reservation will be invalid. 

3. We may cancel the reservation in the following cases: 

 - Previous violation of terms 

 - Use of false name or information 

 - False declaration of number of guests 

 - Other cases deemed inappropriate by the host 

 

第 3 条（チェックイン・チェックアウト） / Article 3 (Check-in / Check-out) 

チェックイン：15:00 以降 

チェックアウト：10:00 まで 

※早着・延長希望は事前にご相談ください。追加料金が発生する場合があります。 

Check-in: From 3:00 PM 

Check-out: By 10:00 AM 

*Please consult in advance for early check-in or late check-out. Additional fees may apply. 

 

第 4 条（宿泊人数） / Article 4 (Number of Guests) 

当施設の最大宿泊人数は 22 名です。定員を超える宿泊は固くお断りいたします。 

The maximum number of guests is 22. Exceeding this limit is strictly prohibited. 
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第 5 条（禁止事項） / Article 5 (Prohibited Activities) 

以下の行為は禁止されています。違反が確認された場合は、即時退去および損害賠償請求の対象となる

ことがあります： 

1. ペットの同伴（屋内外問わず） 

2. 施設内および建物内での喫煙（指定場所以外） 

3. 備品・設備の破損や持ち出し 

4. 違法薬物の使用・持ち込み 

5. 公序良俗に反する行為や、近隣住民への迷惑行為 

The following actions are prohibited. Violations may result in eviction and liability for damages: 

1. Bringing pets (indoors or outdoors) 

2. Smoking inside the facility (except in designated areas) 

3. Damaging or removing equipment/furniture 

4. Possession or use of illegal substances 

5. Behavior that disturbs public order or neighbors 

 

第 6 条（キャンセルポリシー） / Article 6 (Cancellation Policy) 

キャンセル料は以下のとおりです： 

・30～15 日前：40％ 

・14～3 日前：60％ 

・2 日前～当日：100％ 

※連泊予約において、一部の宿泊日を取消した場合も、取消した日ごとに同様のキャンセル料が発生しま

す。 

The following cancellation fees apply: 

・30 to 15 days before: 40% of the total charge 

・14 to 3 days before: 60% 

・2 days before or same day: 100% 

*For multi-night bookings, partial cancellations will also incur cancellation fees per night. 

 

 

第 7 条（損害賠償） / Article 7 (Compensation for Damages) 

施設設備や備品を破損・紛失した場合、修理・交換の実費を請求いたします。 

Guests will be charged for actual costs in the event of damage to or loss of property. 

 

第 8 条（免責事項） / Article 8 (Disclaimer) 

1. ゲストの不注意等による事故・盗難・紛失について、当方は責任を負いません。 

2. 災害・交通障害・感染症等によるキャンセルも、通常のキャンセルポリシーが適用されます。 

3. We are not responsible for accidents, theft, or loss caused by guest negligence. 
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4. Cancellation due to disasters, transport delays, or pandemics will still be subject to the standard 

cancellation policy. 

 

第 9 条（個人情報の取り扱い） / Article 9 (Handling of Personal Information) 

個人情報は、施設の運営管理に必要な範囲でのみ利用し、適切に管理いたします。 

Personal information will only be used for facility operation and managed properly. 

 

第 10 条（準拠法・裁判管轄） / Article 10 (Governing Law and Jurisdiction) 

本規約は日本法に基づき解釈され、紛争が生じた場合は、当施設所在地の裁判所を第一審の専属的合意

管轄裁判所とします。 

These terms are governed by Japanese law. Any disputes shall fall under the exclusive jurisdiction of the 

local court where the facility is located. 

 

運営情報 / Operator Information 

施設名：オーシャンビュー開聞岳（Ocean View KAIMONDAKE） 

運営会社：株式会社川商ハウス 

〒892-0838  鹿児島県鹿児島市新屋敷町 1-7 

電話番号：099-226-7131   メールアドレス：monthly@kawasho-net.jp 

 

Facility Name: Ocean View KAIMONDAKE 

Operating Company: Kawasho House Co., Ltd. 

Address： 1-7, Shinyashiki-cho, Kagoshima City, Kagoshima 892-0838, Japan 

Phone Number：099-226-7131   Email：monthly@kawasho-net.jp 

 

付則 / Supplementary Provisions 

本利用規約は 2025 年 6 月 1 日より施行します。 

These terms and conditions are effective as of June 1, 2025. 
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